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1. 软件安装 

1.1 获取方式 

a) 随拍摄仪附带的安装光盘 

b) 官网下载 

1.2 安装方式 

a) 打开光盘，自动启动或者打开文件夹双击 autorun.exe 安装程序： 

 

运行后界面如下： 

 

b) 安装晟拓智能影像管理软件： 

 
i. 启动软件安装界面，设置安装目录 

 
ii. 单击【下一步】按钮进入一步一步安装软件 



                                     晟拓信息科技(上海)有限公司 

第4页  

 

 

iii. 安装完成后，可勾选软件自动启动 

 

c) 进入程序安装向导选择，软件运行环境驱动（非必须安装驱动，高拍仪软件后不能

使用后，按照软件提示安装即可）： 

 

① 进入安装环境驱动界面：依次安装所有软件驱动环境： 

 

d) 安装 Twain 驱动 

点击 按钮，安装 twain 协议驱动 

e) 安装说明查看： 

点击 按钮，打开 PDF 文件查看使用安装说明。 
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2. 软件启动 

2.1 开始菜单启动或卸载 

点击任务栏【开始】菜单，选择所有程序，打开高拍仪，高拍仪图标如下图所示

 

2.2 桌面启动 

或者在桌面找到高拍仪，打开桌面图标 

 

2.3 启动后界面 

识别硬件后启动并连接到高清拍摄仪上，进入软件主界面如下图所示 

 

技巧与提示：鼠标放置在视频预览窗口内，鼠标滑轮可放大缩小查看预览效果 
软件的启动需依赖于高清拍摄仪设备，若设备未连接，则软件在启动过程中会出现如下提

示： 
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此时需要将高清拍摄仪连接到电脑上，再次打开软件方能连接成功并进入软件主界面。 

方法1：需要将高清拍摄仪连接到电脑上或换 USB 接口，再次打开软件方能连接成功并进入

软件主界面。 

方法2：摄像头已经被其他程序占用，此时需关闭占用的软件 

 

3. 功能介绍 

3.1 拍照功能 

 
点击“拍摄”按钮，可以持续拍摄视频画面内的稿件影像信息并保存为图片。 在系统参数设置

功能中自由设置拍摄参数信息。 

3.2 录像功能 
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点击“录像”按钮，可实现文稿录像以及开启画中画录像。 在系统参数设置功能中自由设置拍

摄参数信息。 

3.3 文字识别功能 

点击识别按钮，可进行文字识别；文字识别要求文字方向竖直向下；建议使用自定义矫正，自

定义识别区域。识别文本保存文件格式具体操作如下图，结束识别后可打开识别的文件查看。 

 

识别结果展示如下：TXT 文本格式 
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3.4 保存 PDF 功能 

 

点击“PDF”按钮，可弹出拍摄保存 PDF 界面，此界面可自由添加图像以及拍摄图像合成 PDF

文件。如下图：  

点击添加本地图片：可添加已存在图片；点击拍摄图片进行拍摄多页图像保存 PDF 和 Word。 

 

3.5 功能设置 

 

1. “旋转”功能说明：左转，右转，镜像，画中画 

2. “曝光”功能说明：默认自动曝光；可取消，手动设置曝光度。 

3. “焦点”功能说明：针对变焦设备，默认自动焦距；可取消并设置自定焦距。 

4. “类型”功能说明：针对拍照的图像色设置，全部不勾选即为默认的为彩色类型，可设置

灰度、黑白、去底色三种类型格式图像。 



                                     晟拓信息科技(上海)有限公司 

第9页  

 

5. “裁切”功能说明：针对拍摄内容区域设置，全部不勾选即为默认的不裁切，可设置自定

义裁切（鼠标手动在视频预览区域框选拍摄范围）、单个裁切（自动寻找视频画面内的单个

差异化范围进行裁切）、多个裁切（自动寻找视频画面内的多个差异化范围进行裁切） 

6. “处理”功能说明：定时时间设置（设置定时拍摄的时间长度（0-30S））、合并图像（身份

证等存在正反面的物体可拍摄两次自动合并，在结果处理界面可选择身份证 1:1 打印合并等

功能具体如下图） 

 

7. “名称”功能说明：拍照保存文件名称的前缀和后缀数字。可在存储设置中自由设置主界

面是否显示。 

3.6 缩略图功能 

提供用户浏览拍摄的图片等便捷操作，如不操作的缩略图可点击隐藏按钮，隐藏此区域，优化

拍摄界面；缩略图界面展示如下： 

 

3.7 定时连拍功能 

 
点击“定时拍照”按钮可在设置间隔时间自动拍照，无需手动拍摄。如需合并多页图片为单个

PDF，点击“停止”按钮后，主界面点击 PDF 功能按钮，进入多照片 PDF 编辑功能，添加本地

已拍照图片文件，合并为为单个 PDF 或 Word 文件。 
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3.8 自动连拍拍照功能 

 
点击“智能拍摄”按钮可自动检测当前视频画面变化进行拍照，无需手动拍摄。如需合并多页

图片为单个 PDF，点击“停止”按钮后，主界面点击 PDF 功能按钮，进入多照片 PDF 编辑功能，

添加本地已拍照图片文件，合并为为单个 PDF 或 Word 文件。 

3.9 切换摄像头功能 

       

点击“切换摄像头”按钮可切换文档拍摄和人像拍摄镜头 

3.10 条码识别功能 

       

点击“条码识别”按键，可自动识别拍摄画面的条码以及二维码信息。识别内容可自由复制使用。

在系统参数设置内可开启条码命名扫描图像（广泛应用在快递单拍摄留档中使用）。 

3.11 身份证读取功能 

       

点击“读取身份证”按钮，进入身份证 IC 读取界面。(需购买带公安部身份证读取功能的设备才

可使用)，默认自动读取身份证 
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读取成功后，可导出合成的图像以及导出读取的信息，到自主设置的 Excel 表中。点击“退

出”按钮可查看 Excel 内容。点击“手动读卡”按钮，关闭自动读卡功能，每次需要点击

按钮方可开启读卡。 

3.12 系统参数设置功能 

       

点击“设置按钮”，开启系统参数功能设置，具体设置如下图 

 

1. 扫描设置： 

1) 拍照分辨率：切换不同分辨率进行视频预览以及拍照 

2) 图片质量：设置拍照保存的图片大小。质量越高，文件数据越大 

3) 图片格式：设置拍照的保存文件结果格式 

4) PDF 质量：设置 PDF 合成文档的数据保存大小 

5) 画中画合并拍照：开启画中画拍照功能 

6) 条码命名：条码扫描的时候以条码识别结果命名拍照文件图像 

7) 去黑边：可算法上优化黑色边缘干扰，多用于 A4 文件拍摄 

8) 保存 PDF 不保存源文件：合并 PDF 后删除图片文件，仅保留最终 PDF 文件 

2. 录像设置：如下图 
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1) 录像格式：设置录像文件保存格式 

2) 压缩率：设置录像保存文件数据的大小 

3. 水印设置：如下图  

 

水印设置：默认无水印，可以设置文字水印和时间水印。另外可以设置当前水印文字

的大小，颜色，字体类型、透明度，旋转角度，位置坐标等细节信息。 

4. 存储：如下图 

 

1) 保存路径：设置 OCR 文字识别结果保存位置 

2) 文件名称：前缀和后缀设置。可以设置主界面显示，方便修改。 

3) 命名规则：自定义命名以及各种自动模式，参考文本即可 

4) 浏览文件：打开保存文件夹 

5) 存储位置：修改软件保存文件的位置文件夹 
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4. 常见问题与解决方案 

a) 设备连接，请使用随机配置连接线 

请不要连接非标配电源适配器。如果因连接非标配电源适配器，造成的线路烧坏不予以保修。 

b) 如何提高 OCR 识别率？ 
OCR 功能识别率取决于文字与背景的对比度和清晰度，同时保证以下条件： 

1.裁切只有文字的部分图片； 

2.尽量保证文字不倾斜（如果倾斜，请先旋转图片）； 

3.拍摄时调整视频属性提高文字清晰度。 

c) 如何编辑文本文件？ 
对需要编辑的文件拍照后进行文字识别后，可以直接对文档进行编辑 

d) 如何更好的自动切边 
为要得到的较好的自动切边效果，拍摄时需背景和拍摄稿件有一定色差，推荐使用黑底板拍

摄文档 

e) 采集的图片占用磁盘空间偏大，要如何操作才可以使图片占用磁盘空间变小 
1.点击【设置参数】，调节图片质量，JPG 图像质量越低，生成的图片占用的磁盘空间越小 

2.点击【设置参数】调节图片分辨率 

3.使用切边功能 

4.以上操作组合使用 

f) 无法找到设备？ 

1.设备未连接，请连接设备 

2.设备已连接，但是仍出现此情况，原因可能是设备已经被其他进程占用需要关闭其他视频

软件或者 USB 口，若仍有问题尝试换个 U 口再打开软件 

g) 设备连接但是软件视频预览区无法成像 

软件可以打开，说明硬件已经被识别并连接到电脑上。先确保拍摄仪上的灯是否是亮的（蓝

色灯），没亮说明拍摄仪未连接，如果是亮的，则原因是没有视频数据流传输，可用以下方法尝

试解决： 

1.换个电脑 USB 接口连接拍摄仪 

2.换一条数据线连接拍摄仪和 USB 

3.更新系统的 USB 驱动 

4.显示器的颜色质量确保为 32 位 

h) 设备管理器中图像处理设备出现黄色问号和感叹号怎么办？ 
 1.请更新 USB 驱动，可用专门的驱动更新软件更新或去电脑系统官网下载 

 2.请重复插拔 USB 数据线并重启 1 次 

i) 无法扫描条码 

 1.确认拍摄物有条码 

 2.拍摄出来的图片质量太低，请将图片质量调高 
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5. 产品硬件 ROHS 标识 

组件名称 有毒有害物质或元素 

NFET 

部品名称 
材质 Pb 铅 Cd 镉 Hg 汞 

Cr6+ 

六价铬 

PBBs 

聚溴联

苯 

PBDEs 

聚溴二

苯醚 

HBCCD 

六溴环

十二烷 

Phthalate

邻苯二甲

酸盐/酯 

 

壳料  

ABS（黑） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

色粉（黑） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

助剂 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

透明罩 PC（透明） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

油漆 黑色油漆 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

铝管 银色金属 5 N.D N.D 阴性 N.D N.D N.D N.D 

注： 1、 N.D = 未检出 Not Detected (< MDL) 

2、 阴性 = 不含有 

3、 “—”表示未规定 

 

 

 

组件名称 有毒有害物质或元素 

NFET 

部品名称 
材质 

SCCPS 

短链氯

化石蜡 

卤素 F、

Cl、 Br 

氢氟氯

化碳 

HCFCs 

TBBP 

四溴双

酚 

PFOA/PFOS

全氟辛酸 

(铵)/全氟

辛烷磺酸 

PAHs 

多环芳

烃 

苯并 

（a）芘 

 

壳料  

ABS（黑） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

色粉（黑） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

助剂 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

透明罩 PC（透明） N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

油漆 黑色油漆 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

铝管 银色金属 N.D N.D N.D N.D N.D N.D N.D 

注： 1、 N.D = 未检出 Not Detected (< MDL) 

2、 阴性 = 不含有 

3、 “—”表示未规定 

 

 

 

 

 

 

免责申明：以上产品信息如有更改，恕不另行通知 


